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~ EDITORIAL

Depuis sa création, le cabinet Empire Consulting Group est un pilier
de la formation pour les professionnels en Afrique, intervenant dans
plusieurs secteurs d'activités tels que lindustrie, la santé, le BTP &
construction, I'énergie & eau, le digital et 'éducation & formation.

Toujours a la pointe des nouveautés, nos formations évoluent sans
cesse pour s'adapter aux avanceées techniques et aux changements
normatifs.

Nos programmes de formation sont congus, ajustés et perfectionnés
en interne, avec un focus sur les défis spécifiques de chaque client. Nous
nous efforgcons continuellement de fournir des outils et des méthodes dont
I'efficience et la pertinence sont tangibles sur le terrain.

Nous vous invitons a consulter ce catalogue de formation pour
s’informer sur I'ensemble de I'offre disponible.

Y

Toute I'équipe du cabinet Empire Consulting Group reste a votre
entiere disposition pour élaborer avec vous un programme de formation
adapté et sur mesure. Contactez-nous sans hésitation !

Direction Générale
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~ QUI SOMMES-NOUS ?

/{ Empire Consulting Group } \
Cabinet marocain spécialisé dans le conseil, ’expertise et les études, ainsi que la
formation et la coopération au développement. Il opére en Afrique et a pour
mission d’accompagner et d’assister ses clients dans des projets améliorant la
performance, la qualité et 'innovation. Il réunit des experts qui partagent leurs
connaissances et leur expertise afin d’aider ses clients a se développer et a

Qospérer. /

. ]
Mission ]

Notre cabinet a pour mission d'apporter un accompagnement complet a nos
clients, en leur fournissant des services et des solutions adaptés
spécifiguement a leurs besoins.

Vision } -\

Nous aspirons a étre un cabinet conseil de référence ayant un impact positif,
concret et durable.

J

Valeurs } N
Qualité, Intégrité, Excellence, Innovation et Durabilité.

_J

: Nos services }
Nous proposons une suite compléte de services, faconnés par une expertis
approfondie pour répondre a vos exigences les plus pointues :

* Consulting, Conseil et Expertise

» Assistance et Coopération au Développement

» Audit, Diagnostic et Certification

* Etudes et Accompagnement

* Formation et Coaching

kDivers services /

Nos secteurs d’activités }

Nos secteurs d’activités illustrent la richesse et la profondeur de notre savoir-faire:

Industrie, Santé, BTP & Construction, Energie & Eau, Digital, Education
& Formation.




~ POURQUOI NOUS CHOISIR ?

A

- )
Notre exigence ) ™~

Vous offrir des formations personnalisables, de haute qualité qui répondent
parfaitement a votre besoin et ainsi maximiser votre potentiel et garantir la
réussite de vos projets professionnels. Ceci s'accomplit grace a I'expertise et a

I'expérience avéree de nos formateurs spécialisés.
- %
[ Modes d'apprentissages }

Nous proposons des modalités de mise en oceuvre pour l'ensemble des
formations adaptées aux besoins et alignées sur I'évolution progressive du
présentiel vers le distanciel, en accentuant le réle du Blended Learning.

Formation présentielle : Des sessions organisées en modes inter-entreprise et
intra-entreprise, représentant les formats les plus courants, pouvant étre
adaptées pour des groupes collectifs ou des sessions individuelles.

Formation a distance : Des classes virtuelles, des modules de formations en
ligne et des webinaires pour optimiser vos codts et vos délais de formation.

Blended Learning : Des sessions innovantes alliant la puissance du présentiel a
la flexibilité de I'e-learning, offrant une approche pédagogique mixte, complete et
adaptée aux besoins actuels.

Coaching : Un accompagnement personnalisé pour développer et exploiter son
potentiel individuel ou une démarche collective visant a encourager la création de
synergies au sein de ses équipes.

[

A votre écoute }
Nous sommes a votre écoute pour : \

» Etudier et analyser vos besoins et vous guider dans vos choix.
* Vous informer sur notre offre de formation y compris le contenu ajusté.

* Vous renseigner sur les formats adaptés : présentiel inter/intra, a
distance, atelier et Blended Learning.

* Vous informer des disponibilités et planifier avec vous de nouvelles
sessions.

* Vous présenter des tarifs préférentiels en fonction du nombre d'inscrits
et de la logistique.

* Vous assurer le suivi et I’évaluation de la formation. /
5




~ NOS TOP FORMATIONS

Découvrez nos formations best-sellers, les plus demandées.

Metiers et :Lathues des Démarche RSE a la RH Savoir travailler a distance

Améliorer ses écrits

Préparationala Comptabilité pour non
professionnels certification PMP® comptables
Maintenance industrielle Sourcing achats Systeme de management

de la qualité - SMQ

Cartograbhie des risques Norme ISO 45000 - Santé Document Unique
grap q et de la sécurité au travail | d'Evaluation des Risques
P Gestion de maintenance .
Echographie générale . . . Développement durable
assistée par ordinateur

Bilan des émissions gaz a .
Gestion des déchets effet de serre et de bilan Analyse du Cycle de Vie

carbone (ACV)

Efficacité énergétique (EE) Audit énergétique (AE) Per;g:r;g:i:;eeir:ser(%ité?ue

I\!orme ISO 14001 - I\!orme ISO 50001 - Norme NF EN 16247 -
Systéme de management | | Systéme de management o . ‘e
- - - Audit énergétique
environnemental de I’énergie
Gestion de la
Electricité Batiment maintenance : outils et Habilitations électriques
techniques
. . . Norme NF C18-510 - Norme NF 90-351 - Zones
Pilotage et suivi de P R . e 2
. Opérations sur les a environnement maitrisé
chantier ) : - ’ .
installations électriques (santé)
Accréditation hospitaliere Systeme d'information Gestion du risque

hospitalier (SIH) infectieux

Norme ISO 13485 - . P - . .
. . . - Passation et I'exécution Suivi des marchés publics
Dispositifs médicaux - . .
SMQ des marchés publics (CCAG Travaux)




~ NOS FORMATIONS AGREEES

Découvrez nos formations agréées par des organismes internationaux de
certification accrédités selon la norme ISO/IEC 17024.

3 —
RECOGNITION
— I

Nous avons un partenariat avec le PECB (Professional Evaluation and Certification
Board), organisme mondial de certification proposant des programmes de
formation, de certification et de certificat dans un large éventail de disciplines. Les
certifications PECB sont basées sur les normes internationales les plus récentes,
notamment les normes 1SO.

En tant que partenaire PECB, nous proposons de nombreuses formations
certifiantes aux normes ISO:

ISO 50001 - Management de |I'énergie

» |SO 9001 - Management de la qualité

+ ISO 45001 - Santé et sécurité au travail
+ ISO 22000 - Sécurité alimentaire

» |SO 21502 - Management de projets

ISO 13485 - Dispositifs médicaux
ISO 26000 - Responsabilité sociétale
ISO 55001 - Gestion des actifs

* |SO 14001 - Management environnemental
* ISO 21502 - Management de projets, programmes et portefeuilles
* ISO 17025 - Accréditation des laboratoires
» |SO 38500 — Technologies de I'information

» |SO 21001 - Systemes de management des organismes d'éducation/formation

Découvrez toutes les formations PECB sur les portails ci-dessous:

https://pecb.com/fr/education-and-certification-for-individuals

https://pecb.com/

;- )

Découvrez nos autres formations agréées par des partenaires nationaux et
internationaux sur notre site web :

https://empireconsultinggroup.ma/formation-et-coaching/

www.empireconsultinggroup.ma /




~ NOS FORMATIONS

Découvrez la diversité, la richesse et I'excellence de nos offres de
formation. Ci-dessous, nos domaines de formation pour répondre a vos
besoins spécifiques.

1. Ressources Humaines
Développement Personnel
Marketing | Commerce | Vente
Management | Gestion de projet
Comptabilité | Finance
Production | Logistique | Achats
Qualité | Hygiéne | Sécurité

Informatique | Logiciels | Systémes d’Information Sl

© © N o O B WD

Développement Durable | Environnement | Energie

10. Technique

11. Santé | Médical | Pharmacie

12. Secteur public

NB: La durée des formations en jours peut étre adaptée pour répondre a vos besoins spécifiques.




NOS FORMATIONS

RESSOURCES HUMAINES

Réf

RHOO01
RHO002
RHO03
RHO04
RHO05
RHO06
RHOO7
RHO08
RHO09
RHO10
RHO11
RHO12
RHO13
RHO014
RHO15
RHO16
RHO17
RHO18
RHO19
RHO020
RHO021
RH022
RHO023
RHO024
RHO025
RHO026
RHO027

Libellé

Métiers et pratiques des RH

Management et développement des RH

RH pour Managers

Gestion administrative et sociale des RH

Marketing RH et marque-employeur

Pyramide des ages

Recrutement

Evaluation des performances et entretien annuel
Tableau de bord RH et indicateurs

Paie et politique de rémunération

Droit social

Gestion des conflits

Gestion prévisionnelle des emplois et des compétences (GPEC)
Bilan de compétences

Bilan social

Plan de formation

Audit de la fonction RH

Accidents du travail AT et maladies professionnelles
Qualité de vie et des conditions de travail (QVCT)
Risques psychosociaux (RPS)

Démarche RSE a la RH

Faire face au risque de burn-out des collaborateurs
Prévenir et faire face aux harcelements
Responsable Ressources Humaines

Chargé (e) de Ressources Humaines

Assistant (e) de Ressources Humaines

Assistant (e) de Formation

Jours
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NOS FORMATIONS

DEVELOPPEMENT PERSONNEL

Réf

DPO001
DP002
DP003
DP004
DPO005
DPO006
DPO07
DPO008
DP009
DPO10
DPO11
DP012
DPO013
DPO014
DPO15
DPO16
DPO17
DPO18
DP019
DP020
DP021
DP022
DP023
DP024
DP025
DP026
DP027

Libellé

Développer son leadership

Conduite du changement

Estime et confiance en soi

Intelligence émotionnelle

Mind Mapping

Comprendre et convaincre avec la PNL

Ecoute active

Technigues de négociation et d'argumentation

Gestion efficace du temps

Gestion du stress

Gagner en bien-étre au travalil

Gestion des émotions

S'adapter aux personnalités difficiles
Dynamiser son évolution professionnelle
Conduite de réunion

Prise de parole en public

Storytelling

Améliorer sa communication téléphonique
Améliorer ses écrits professionnels
Développer ses capacités de synthése
Motiver son équipe

Team Building

Développer ses relations interpersonnelles
Développer ses relation professionnelles
Savoir travailler a distance

Sortir des conflits au quotidien

Les habitudes des gens trés efficaces

N P P W D D DN DD WODNDNDN WD W WD DD DD WO EPE DD O DD

Jours
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NOS FORMATIONS

MARKETING | COMMERCIAL | VENTE

Réf

MCV001
MCVO002
MCV003
MCVO004
MCV005
MCVO006
MCV007
MCVO008
MCV009
MCVO010
MCVO011
MCV012
MCV013
MCVO014
MCV015
MCVO016
MCV017
MCVO018
MCV019
MCV020
MCV021
MCV022
MCV023
MCV024
MCV025
MCV026
MCV027

Libellé

Marketing stratégique
Marketing digital

Social Selling

Marketing d'influence

Veille et analyse concurrentielle
Stratégie de la marque

Brand content

Mix Marketing

Merchandising
Webmarketing

Stratégie commerciale
E-commerce

Networking

Stratégie de fidélisation client
Veille commerciale

Force de vente

Commercial a distance
Gestion de la relation client
Prospection terrain
Prospection téléphonique
Techniques de vente

Service aprés-vente efficace
Négociation commerciale
Coaching efficace des commerciaux
Culture digitale

Commerce International

Maitriser les Incoterms®

Jours
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NOS FORMATIONS

Réf

MGPO0O01
MGP002
MGPO003
MGP004
MGPO005
MGPO006
MGPO0OO7
MGP008
MGPO009
MGPO010
MGPO011
MGPO012
MGPO013
MGP014
MGPO015
MGPO016
MGPO17
MGPO018
MGPO019
MGP020
MGPO021
MGP022
MGPO023
MGP024
MGPO025
MGP026
MGPO027
MGP028

Libellé

Fondamentaux du management
Management stratégique

Diagnostic organisationnel

Risk management

Fondamentaux du Leadership
Développer son pouvoir d'influence
Techniques de coaching

Management opérationnel

Gestion d'équipe

Motivation et animation d'équipe
Délégation efficace

Acquérir une culture projet
Management de projet

Pilotage stratégique des projets

Gestion des projets complexes

Maitrise des codts du projet

Maitrise des délais des projets

Analyse et gestion des risques projet
Manager un Projet International

Piloter un portefeuille de projets ou un programme
Construire son tableau de bord projet
Evaluer un portefeuille de projets ou un programme
Microsoft® Project : les fondamentaux
Piloter un projet a distance

Project Management Office (PMO)
Préparation a la certification PMP®
Préparation a la certification PRINCE2®

Préparation a la certification Agile PM®

Jours
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NOS FORMATIONS

FINANCES | COMPTABILITE

Réf

FIC001
FIC002
FIC003
FIC004
FIC005
FIC006
FIC007
FIC008
FIC009
FIC010
FICO11
FIC012
FICO13
FIC014
FICO15
FICO16
FICO17
FICO18
FICO019
FIC020
FIC021
FI1C022
FI1C023
FI1C024
FIC025
FIC026

Libellé

Analyse financiere

Performance financiere

Finance pour non-financiers

Tableau de bord financier

Audit comptable et financier

Réussir son business plan

Gestion budgétaire

Comptabilité budgétaire

Comptabilité pour non comptables
Comptabilité générale

Comptabilité analytique

Normes comptables IFRS

Trésorerie

Recouvrement et gestion du risque
Contréle de gestion

Méthode ABC (Activity Based Costing)
Finance verte et durable

Business plan financier
Recouvrement amiable et contentieux
Fiscalité

Maitrise de I'impét sur les sociétés
Gestion financiére des associations
Fondamentaux de la blockchain
Maitriser la gestion du risque clients a l'international
Crédit et environnement bancaire

Fondamentaux contrats d'assurance

Jours
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NOS FORMATIONS

PRODUCTION | LOGISTIQUE | ACHATS

Réf

PLAOO1
PLAOO2
PLAOO3
PLAOO4
PLAOOS
PLAOO6
PLAOO7
PLAOOS
PLAOO9
PLAO10
PLAO11
PLAO12
PLAO13
PLAO14
PLAO15
PLAO16
PLAO17
PLAO18
PLAO19
PLAO20
PLAO21
PLAO22
PLAO23
PLAO24
PLAO25
PLAO26
PLAO27
PLAO28

Libellé

Gestion de production
Analyse de la valeur

Méthode SMED

Lean Manufacturing

Lean Six Sigma

Industrie 4.0

Maintenance industrielle
Gestion de la logistique
Planification logistique
Fondamentaux de la Supply Chain
Fondamentaux du transport
Logistique pour non-logisticien
Pilotage de la sous-traitance logistique
Logistique internationale
Import et Export

Transit et Dédouanement
Codts logistiques

Audit logistique

Lean logistique

Achat et approvisionnement
Stratégie Achat

La pratique de I'achat
Négociation d'achat

Sourcing achats

Audit Fournisseur

Gestion des stocks

Achat public

Tableaux de bord Achats

Jours
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NOS FORMATIONS

QUALITE | HYGIENE | SECURITE

Jours

Réf
QHSE001
QHSE002
QHSE003
QHSE004
QHSE005
QHSE006
QHSE007
QHSE008
QHSE009
QHSE010
QHSEO011
QHSE012
QHSE013
QHSE014
QHSE015
QHSE016
QHSE017
QHSE018
QHSE019
QHSE020
QHSE021
QHSE022
QHSE023
QHSE024
QHSE025
QHSE026
QHSE027

Libellé

Systeme de management intégré QHSE

Démarche Qualité

Systeme de management de la qualité - SMQ

Audit Qualité

Approche Processus

Total Quality Management (TQM)

Méthode 5S

Méthode AMDEC

Méthode 8D

Méthode des 5W

Hygiene

HACCP pour industrie Agro-alimentaire

Lean Management

Cycle Amélioration continue

Sensibilisation aux risques atmosphéres explosives (ATEX)
Prévention des risques HSE

ADR : Transport de matiéres dangereuses

Premiers Secours

Sécurité Incendie

Sécurité Chantier

Cartographie des risques

Document Unique d'Evaluation des Risques Professionnels
Habilitation Travail en hauteur

Habilitation Travail a chaud

Norme ISO 9001 - Systemes de management de la qualité
Norme ISO 45000 - Santé et de la sécurité au travail (SST)
Norme ISO 31000 - Management du risque

3

N D W D D WO W D DD DD DD DD DD P PP P DD DD DD
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NOS FORMATIONS

INFORMATIQUE | LOGICIELS | SYSTEMES D’INFORMATION SI

Réf

ISI001
1S1002
ISI003
1S1004
ISI005
IS1006
ISI007
I1S1008
ISI009
IS1010
ISI011
1S1012
ISI013
1S1014
ISI015
IS1016
ISI017
1S1018
1SI1019
1S1020
1S1021
1S1022
1S1023
1S1024
1S1025
1S1026

Libellé

Gouvernance informatique

Technologies informatiques

Management des systémes d'information (SI)

Schéma Directeur Sl

Cartographies des Sl

Blockchain

Impression 3D

Travail collaboratif

Dématérialisation

Audit Informatique

Sécurité des systemes d'information

Green IT

Logiciels bureautique (Word, Excel, PowerPoint, MS Project, ....)
Logiciels CAO, DAO, PAO (lllustrator, AutoCad, SolidWorks, ...)
Building Information Modeling (BIM)

Gestion de maintenance assistée par ordinateur (GMAO)
ITIL

DevOps Foundation

Méthodes Agiles

Protection des données personnelles - RGPD
Cybersécurité : enjeux et plan d'actions

Piloter un projet d'intelligence artificielle

L'intelligence artificielle au service des métiers

Norme ISO 20000 - Technologies de l'information

Norme ISO 22301 - Sécurité et résilience

Norme ISO 27001 - Sécurité des systemes d'information

W N N W N W DN B DD DD DN WO O DN W W DD W DD Ww DD

Jours
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NOS FORMATIONS

DEVELOPPEMENT DURABLE | ENVIRONNEMENT | ENERGIE
Réf Libellé Jours
DEEOO1 Développement durable 3
DEEO02 Objectifs de Développement Durable (ODD)

DEEO03 Responsabilité sociétale des entreprises (RSE)

DEEO04 Cadre environnemental et social (CES)

DEEOO5 Reporting RSE

DEEOO6 Communication environnementale

DEEOO7 Protection de I'environnement

DEEO08 Changement climatique et biodiversité

DEEOO9 Réglementation environnementale

DEEO10 Gestion de crise en environnement

DEEO11 Gestion des déchets

DEEO12 Gestion de I'eau

DEEO013 Economie circulaire

DEEO14 Bilan des émissions gaz a effet de serre et de bilan carbone
DEEO15 Analyse du Cycle de Vie (ACV)

DEE016 Eco conception

DEEO17 Autorisation environnementale et Etude d’'impact (EIE)
DEE018 Certification HQE (Haute Qualité Environnementale)
DEEO19 Conception bioclimatique

DEEO020 Efficacité énergétique (EE)

DEEO21 Audit énergétique (AE)

DEEO022 Conception énergétique des batiments

DEE023 Energies renouvelables (EnR)

DEEO24 Energie et Batiment

DEEO25 Intégrer les énergies renouvelables dans le batiment
DEEO026 Compensation de I'énergie réactive

DEEO027 Performance Energétique des Batiments (PEB)

N N P D DN WO DN DN WO DN WO DN EFEPE DD P DD O P P DDE DD DD

DEE028 Norme ISO 50001 - Systéme de management de I'énergie



NOS FORMATIONS

Réf

TECHO01
TECHO002
TECHO003
TECHO04
TECHO005
TECHOO06
TECHO007
TECHOO08
TECHO009
TECHO10
TECHO11
TECHO012
TECHO13
TECHO14
TECHO015
TECHO16
TECHO17
TECHO18
TECHO019
TECHO020
TECHO21
TECHO022
TECHO023
TECHO024
TECHO025
TECHO026
TECHO027
TECHO028

Libellé

Electricité Batiment

Electricité Industrielle

Sécurité électrique

Distribution électrique

Contrdle industriel et régulation automatique
Automatisme industriel

Machines électriques

Gestion de la maintenance : outils et techniques
Maintenance des systemes électriques et électromécaniques
Schémas de liaison a la Terre SLT et défauts électriques
Gestion du réseau et Qualité de I'énergie
Systemes de monitoring

Compatibilité électromagnétique CEM
Habilitations électriques

Froid industriel et commercial

Installation frigorifique

Climatisation

Electromécanique

Systeme de pompage

Traitement d’air

Fluides médicaux

Ingénierie de construction

Techniques et gestion du batiment

Acoustique du batiment

Gestion de projet de construction (GPC)
Chiffrage de projets

Pilotage et suivi de chantier

Norme NF 90-351 - Zones a environnement maitrisé (santé)

Jours

w o W w h~ 01
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NOS FORMATIONS

Reéf

SMP001
SMP002
SMP003
SMPO004
SMPO005
SMPO006
SMPO007
SMPO008
SMP009
SMPO0O10
SMPO011
SMP012
SMP013
SMPO014
SMPO015
SMPO16
SMP017
SMPO018
SMP019
SMP020
SMP021
SMP022
SMP023
SMP024
SMP025
SMP026
SMP027
SMP028

Libellé

Santé publique

Management hospitalier

Gestion hospitaliere

Accréditation hospitaliere

Systeme Qualité et gestion des risques
Systeme d'information hospitalier (SIH)

Hygiéne et entretien des locaux

Nettoyage en milieu hospitalier

Gestion du risque infectieux

Gestion des déchets médicaux (DASRI)

Qualité en Laboratoire

Audit laboratoire de biologie médicale

Circuit du médicament

Parcours patient

Salles propres

Stérilisation hospitaliere

Biomédical

Ingénierie hospitaliere

Maintenance hospitaliere

Sauvetage et secourisme

Echographie Générale

Santé environnementale

Epidémiologie et biostatistiques

Norme ISO 15189 - Laboratoire de biologie médicale
Norme ISO 9000 - Management de la qualité
Norme ISO 13485 - Dispositifs médicaux - SMQ
Norme ISO 14971 - Dispositifs médicaux - Gestion des risques

Norme ISO 15378 - Articles d'emballage pour médicaments

Jours
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NOS FORMATIONS

SECTEUR PUBLIC

Réf

SP001
SP002
SP003
SP004
SP005
SP006
SP007
SP008
SP009
SP010
SP011
SP012
SP013
SP014
SP015
SPO016
SP017
SP018
SP019
SP020
SP021
SP022
SP023
SP024
SP025

Libellé

Fonction publique

Droit administratif

Gestion des RH dans le secteur public
Référentiel des emplois et des compétences (REC)
Finance et comptabilité publique

Veille |égale et réglementaire

Audit et contrdle de gestion

Budget Programme par Objectifs (BPO)

Rédiger un Cahier des charges des marchés publics
Digitalisation des marchés publics

Passation et I'exécution des marchés publics
Suivi des marchés publics (CCAG Travaux)
Audit des marchés publics

Loi organique relative a la loi de finances (LOLF)
Contrats de Partenariat Public-Privé (PPP)
Gestion des équipes dans le secteur public
Manager avec l'intelligence émotionnelle
Manager : développer son leadership

PNL pour managers et cadres

Management participatif

Dialogue social dans le secteur public

Bilan social

Pratiquer I'entretien de recrutement

Conduite du changement : démarches et outils

La gestion du temps : maitriser vos priorités

Jours

N W P NN N P NN P DN NN DA OO DNDDNDN Oa NN DN RERE NDNDNDND DN

Nous proposons d'autres formations, couvrant une variété de sujets et de

compétences, dans le but de répondre pleinement a vos besoins. Découvrez-en

davantage sur notre site web : www.EmpireConsultingGroup.ma
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BULLETIN D’INSCRIPTION

POUR VOUS INSCRIRE, MERCI DE NOUS RETOURNER CE
FORMULAIRE DUMENT COMPLETE PAR MAIL :
contact@EmpireConsultingGroup.ma ET
EmpireConsultingGroup2000@gmail.com

FORMATION :
T M & oo
R EIENCE & oot

MOdeES A aPPrENtISSAGES & ...ttt
(Présentiel, E-learning, Blended Learning, Intra-entreprise, Inter-entreprise)

PARTICIPANT (E) S:
Nombre total des participant (e) s:

Nom Prénom Poste

ENTREPRISE (RAISON SOCIALE) : oot e aas
A S S & e e,
E-mail i ... Tl : o Fax oo
PERSONNE RESPONSABLE DE L'INSCRIPTION :

B S o il ie et eeeeeeaeeeotaeeaeteaeeetataeeotaeeeenterererrererrrrrrrrre——eeaons
B O TS ) & - oottt e e eaeeaeeeeeeteaeaoeeeantereererrrrrreereeeeaeeeaaes
Adresse mMail & ... Tt e

COMMENTAIRES :

CONDITIONS GENERALES

L'inscription a cette formation n'est définitive qu'aprés réception du présent bulletin d'inscription dument remplit,
signé et cachet ainsi que le Bon de commande. Un seuil minimum de participants est prédéfini et doit étre atteint
pour que la session soit maintenue. La confirmation de l'inscription a la formation sera envoyée par mail. Toute
demande de report ou d'annulation a des répercussions sur le déroulement de la formation. Les formations
payées ne sont pas remboursables, elles peuvent étre repoussées au plus (01) une fois. Chacune des parties
s’engage a contracter, auprés des compagnies d’assurance notoirement solvables, et a maintenir en état de
validité pendant toute la durée de la formation et du séjour, a ses frais toutes les polices d’assurances
nécessaires a la couverture des risques, des responsabilités, préjudices directs ou indirects et maladies
susceptibles de survenir aux participants. La signature du présent bulletin vaut acceptation des conditions
générales de vente.

| Empire Consulting Group | Zenith Business Center, Bab Doukala, Marrakech, Maroc | Télé +212 (0) 666 26 77 09 |
| Mail: contact@EmpireConsultingGroup.ma | Site Web: www.EmpireConsultingGroup.ma |



CONDITIONS GENERALES DE VENTE

OBJET ET CHAMP D’APPLICATION

Les présentes Conditions Générales de Vente CGV ont pour objet de définir les conditions
générales de participation aux sessions de formation organisées par Empire Consulting Group.

Ces CGV s’appliquent a toute commande passée auprés du cabinet Empire Consulting Group (ci-
apres dénommeée « Cabinet ») par ses clients (ci-apres dénommés « Clients »). Aussi, ces CGV
prévalent sur toutes autres conditions générales et ne peuvent étre modifiées que par des
Conditions Particuliéres préalablement et expressément acceptées par écrit par le Cabinet et par le
Client.

CONFIRMATION D’INSCRIPTION

Toute commande devra étre formulée par écrit en vue d’étre soumise a I'acceptation du Cabinet
dans un délai de 5 jours ouvrables. Les deux parties se mettront d'accord sur le contenu et les
modalités pratiques de la commande. Le cabinet enverra une confirmation de l'inscription a la
personne désignée par le client sur le bulletin.

Par allleurs, le cabinet se réserve le droit d’annuler la commande dans plusieurs cas, entre autres,
dans le cas ou le nombre maximum de participants ne serait pas atteint ou le client n’a pas procédé
au reglement intégral du prix de la formation et ce dans trois semaines avant le début de la
session, sauf stipulations contraires précisées dans des conditions particuliéres. A noter, le Cabinet
se réserve la possibilité de reporter une session de formation a des dates ultérieures.

REGLEMENT

La formation ne sera accessible qu’aprés paiement total de la commande soit par virement
bancaire ou par un autre mode de paiement a définir par les deux parties.

FACTURATION
Le cabinet établira une facture définitive en fin de formation pour le client.

ASSURANCES-RESPONSABILITE

Chacune des parties s’engage a contracter, auprés des compagnies d’assurance notoirement
solvables, et a maintenir en état de validité pendant toute la durée de la formation et du séjour, a
ses frais toutes les polices d’assurances nécessaires a la couverture des risques, des
responsabilités, préjudices directs ou indirects et maladies susceptibles de survenir aux
participants.

CONFIDENTIALITE

Les deux parties s'engagent a garder confidentielles les informations et documents, qu'ils soient
économiques ou techniques, concernant l'autre partie ou auxquels elles pourraient avoir acces au
cours de I'exécution de la commande, du contrat ou de la formation.

COMMUNICATION

Le client accepte d'étre cité par le cabinet comme client de ses offres de services sur ses
documents commerciaux et s'engage a lui fournir une attestation de référence mentionnant I'objet
de la commande et le montant.

DISPOSITIONS DIVERSES - LITIGES

Les présentes CGV sont soumises a la loi Marocaine. Tout différend, non résolu a 'amiable entre
les Parties dans le délai de deux mois, et relatif a la validité, I'exécution ou linterprétation des
présentes CGV sera soumis a la compétence du Tribunal de Marrakech.
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Empire Consulting Group

Adresse : Empire Consulting Group, Zenith Business Center, Bab Doukala,
Marrakech, Maroc

Téléphone : +212 (0) 666 26 77 09
Email 1 : contact@EmpireConsultingGroup.ma
Email 2 : EmpireConsultingGroup2000@gmail.com

Site web: www.EmpireConsultingGroup.ma

Nos réseaux sociaux

https://www.linkedin.com/company/empire-consulting-group-morocco/
https://www.facebook.com/empireconsultinggroup

https://twitter.com/cabinet_empire

=5
=
=

https://www.youtube.com/@empireconsultinggroup

https://www.instagram.com/empire.consulting.group/
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Empire Consulting Group
Zenith Business Center, Bab Doukala
Marrakech, Morocco

Site web: www.EmpireConsultingGroup.ma
Teléphone : +212 (0) 666 26 77 09
Email 1 : contact@EmpireConsultingGroup.ma
Email 2 : EmpireConsultingGroup2000@gmail.com
LinkedIn: empire-consulting-group-morocco




